Rasizmu nema mjesta u Australiji

Ako se dogodi da budete svjedok rasne diskriminacije ili ako dozivite rasnu
diskriminaciju, maltretiranje ili mrznju, nemojte to trpjeti; prijavite.

Pomo¢ policije
e Ako vam netko prijeti nasiljem ili vas fiziCki napadne, kontaktirajte policiju.
e Sto prije se udaljite na sigurno mjesto.
e U kriznoj situaciji ili ako vam je ugrozen Zzivot, nazovite tri nule (000) i trazite
policiju.
e Ako trebate pomo¢ policije, ali niste u izravnoj opasnosti, nazovite sluzbu za
pomoc policije (Police Assistance Line) (131 444).
Rasna mrznja i Australska komisija za ljudska prava (Australian Human Rights
Commission)

U Australiji je protuzakonito na javhom mjesto uraditi nesto sto se temelji na rasi, boji
koZe, nacionalnoj ili etnickoj pripadnosti neke osobe ili skupine ljudi $to bi ih moglo

Primjeri rasne mrznje mogu ukljuciti rasno:

e uvrjedljiv materijal na internetu, uklju€ujuci e-forume, blogove, sajtove na
drustvenim mreZzama i za podjelu videa

e uvrjedljive komentare ili slike u novinama, ¢asopisima ili drugim publikacijama,
na primjer lecima ili flajerima

e uvrjedljive govore na javnim okupljanjima

e uvrjedljive komentare na javnim mjestima, na primjer u trgovinama, na
radnom mjestu, u parkovima, u javnom prijevozu ili u skoli

e uvrjedljive komentare na sportskim dogadanjima od strane igraca, gledatelja,
trenera ili sluzbenih lica.

Ako dozivite rasnu mrznju, mozete se zaliti Australskoj komisiji za ljudska prava
(Australian Human Rights Commission). Proces podnoSenja Zalbe je jednostavan,
besplatan i fleksibilan.

Zakon nastoji uspostaviti ravnotezu izmedu prava na slobodno komuniciranje
(‘slobodu govora’) i prava na Zivot bez izloZzenosti rasnoj mrznji. U nekim

okolnostima, postupci mozda i nisu protuzakoniti ako se “Cine u razumnoj mjeri i
dobroj vjeri”.

Informacije o procesu podnosenja Zalbe Australskoj komisiji za ljudska prava Cete
naci na www.humanrights.gov.au/complaints.
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Nacionalna informacijska sluzba (National Information Service)

Nacionalna informacijska sluzba (National Information Service - NIS) Australske
komisije za ljudska prava pruza informacije i daje upute pojedincima, organizacijama
i poslodavcima o razli€itim pitanjima u svezi s ljudskim pravima i diskriminacijom. Te
usluge su besplatne i povjerljive.

NIS moze:

e dati vam informacije o vasim pravima i duznostima prema saveznom zakonu
o ljudskim pravima i suzbijanju diskriminacije

e razgovarati s vama o tome ispunjavate li uvjete za podno$enje zalbe komisiji
ili kako bi se zakon mogao primijeniti na vasu situaciju

e dati vam informacije o procesu podnosSenja zZalbe, o sastavljanju odgovora na
zalbu ili postupcima u slu€aju specifi¢nih pitanja iz oblasti diskriminacije

e uputiti vas na drugu organizaciju koja ¢e vam pomoci
Medutim, NIS vam ne moze dati pravni savjet.

NIS mozete kontaktirati na sljedece nacine:
e Telefonom: 1300 656 419 ili 02 9284 9888
e Elektronickom postom: infoservice@humanrights.gov.au
e Faksom: 02 9284 9611
e Preko Nacionalne relejne sluzbe (National Relay Service): 1300 555 727
(Speak and Listen) ili internet-relay.nrscall.gov.au
Sluzba prevoditelja i tumaca (Translating and Interpreting Service)

Sluzba prevoditelja i tumaca (TIS National) je sluzba koja osobama koje ne govore
(dobro) engleski pruza usluge tumacenja. Vecina usluga koje pruza TIS National je
besplatna za korisnike — osobe koje ne govore (dobro) engleski.

e Telefon: 131 450

¢ Internetske stranice: www.tisnational.gov.au

Savjetovanje i mentalno blagostanje

Za sve gradane Australije je utemeljena nova sluzba koja ¢e 24 sata na dan, svih 7
dana u tjednu pruzati besplatne i specificne usluge potpore tijekom pandemije koju je
prouzrocio virus COVID-19.

Usluge mozete dobiti na internetskim stranicama sluzbe:
https://coronavirus.beyondblue.org.au/

U osobnoj kriznoj situaciji i ako trebate usluge iz oblasti mentalnog zdravlja, mozete
bilo kad kontaktirati organizaciju Beyond Blue na 1800 512 348 ili Lifeline na 13 11
14.

Kids Helpline (telefonska sluzba za pomoc¢ djeci) pruza besplatne usluge mladim
osobama od 5 do 25 godina starosti. Djeca, mladez (tinejdZeri) i mlade odrasle
osobe mogu bilo kada nazvati 1800 551 800.
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